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Завдання 3.1. Аналіз симптомів

Проаналізуйте Завдання 2.2. Причини центральної проблеми та їхнє групування (Форма звітності, крок 2) на наявність симптомів, а не причин: викресліть усі симптоми (наприклад, симптом забрудненої води - захворювання населення, а причина - потрапляння в неї хімічних сполук).
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Завдання 3.2. Виявлення підпричин причин, їх поділ на кореневі та супроводжуючі

1) Визначте підпричини причин центральної проблеми.
2) Позначте, які причини і підпричини є кореневими, а які супроводжуючими.
3) Викресліть причини чи підпричини, які не стосуються проблеми (є не на часі, дрібними, нечасто виникають або існують тільки в теорії). 
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